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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 
 
PREMESSA 
Le presenti Condizioni Generali di Vendita, salvo eventuali deroghe scritte specificamente approvate dalle parti, disciplinano 
tutti i contratti di compravendita tra La Brenta S.r.l. (di seguito Venditore) e il cliente (di seguito Acquirente). Il singolo 
contratto di compravendita tra le parti è anche disciplinato dalle Condizioni Particolari di Vendita concordate di volta in volta 
tra il Venditore e l’Acquirente e che saranno oggetto di accordo integrativo sottoscritto dalle parti.  
 
 
1) ORDINI: Tutte le proposte d’ordine ed i preventivi, devono essere oggetto di una conferma d’ordine o di un contratto scritto 
ed accettato dal Venditore e dall’Acquirente.  

2) VALIDITÀ: La proposta di vendita diventerà' esecutiva a partire dalla data di ricevimento della conferma d'ordine e sarà 
modificabile per un periodo di 24 ore dal ricevimento della stessa. Decorse tali 24 ore, si procederà con le lavorazioni come 
indicato nella conferma d 'ordine e nelle schede costruttive allegate o, in assenza, nella documentazione tecnica in vigore al 
momento dell'ordine. Tutti gli accordi scritti o verbali concertati in fase di proposta d'ordine diverranno esecutivi solo se 
richiamati nella conferma d 'ordine. Ogni trasmissione od ordine di acquisto aggiuntivo implica, senza necessità di ulteriori 
formalità di sorta, la completa adesione alle qui riportate condizioni generali di vendita. Salvo diversi accordi presi tra le 
parti, in ipotesi di revoca dell'ordine da parte dell'Acquirente a lavorazione materiale già avviata, questi dovrà corrispondere 
tutte le spese sostenute per eseguire il contratto, fatta salva la maggiore somma dovuta a titolo di risarcimento danni. 

3) PREZZI DI VENDITA: I prezzi indicati sono privi di imposte, Ex Works e comprensivi di imballo standard (si veda il punto 7). 
In caso di imballo migliorativo il prezzo verrà espresso esplicitamente. Qualora prima della consegna della merce si siano 
verificati aumenti nel costo della mano d’opera o delle materie prime, ivi compresi i noli, i trasporti, i dazi doganali ed i 
cambi valutari, il Venditore avrà diritto alla revisione del prezzo nella misura corrispondente alla entità ed alla incidenza dei 
predetti aumenti, salva la facoltà per l’Acquirente di recedere dal contratto qualora detti aumenti risultassero per lui troppo 
onerosi, con sua rinuncia comunque a qualsiasi pretesa di risarcimento danni o altro nei confronti del Venditore. Sarà cura del 
cliente inviare la documentazione relativa ad eventuali aliquote IVA agevolate, che dovrà pervenire alla Ditta entro 5 giorni a 
far data dalla presente. 

4) CONSEGNA: I termini di consegna si intendono di massima e salvo imprevisti, decorreranno dalla data di ricevimento della 
conferma d'ordine sottoscritta dall’Acquirente o da persona da lui autorizzata, o comunque tacitamente approvata ai sensi 
dell'art. 1. A titolo esemplificativo e non tassativo si intendono per imprevisti: 

• insufficienza di dati tecnici, inesattezze e ritardi da parte dell'Acquirente, nel trasmettere notizie o dati necessari per 
l'evasione dell'ordine; 

• difficoltà di approvvigionamento; scioperi totali o parziali, mancanza di forza motrice, nubifragi, mobilitazioni, 
epidemie e comunque ogni altra causa fortuita o di forza maggiore; 

• informazioni commerciali negative sopravvenienti in corso di approntamento della merce; 
• cambiamento dell'assetto proprietario dell'azienda Acquirente. 
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L'Acquirente non ha diritto ad alcuna penale od indennizzo di sorta, né in caso di ritardo di consegna, né in caso di consegne 
frazionate in quanto i termini di consegna s’intendono meramente indicativi essendo determinati su tempi stimati di 
produzione. Il Venditore non incorrerà in alcuna responsabilità per realizzazione e/o spedizione merce oltre il termine 
convenuto. 

5) TRASPORTO: Salvo specifici accordi tra le parti, i prezzi convenuti si riferiscono alla merce resa franco Selvazzano Dentro, 
caricata su camion (Ex Works). La merce viaggia in ogni caso a rischio e pericolo dell'Acquirente, al cui carico rimangono i 
costi di trasporto, scarico e assicurazione, ove richiesta. Salvo espresso patto contrario, il mezzo di trasporto sarà scelto a 
discrezione dal Venditore. L'Acquirente deve garantire idoneo accesso in cantiere ai normali mezzi di trasporto, intendendosi 
con il termine "normali" tutti i mezzi viaggianti su strade ed autostrade senza necessità di autorizzazioni speciali. Sono a 
carico dell'Acquirente tutti gli atti e le formalità necessarie per l'accertamento di eventuali danni di spedizione, imballo, ecc., 
che indipendentemente dal responsabile al risarcimento, vanno comunicati e documentati a mezzo pec al Venditore entro 3 
giorni dalla consegna. Il Venditore è altresì sollevato da ogni e qualsiasi responsabilità per danni subiti da merci viaggianti 
prive di imballo, danni che possono venire causati da errate manovre del vettore, ribaltamento, trasbordi ecc. 
Qualora il trasporto fosse a ns. cura, se il destino del materiale fosse in zona a traffico limitato (ZTL) dovrà essere cura del 
cliente provvedere a tutte le autorizzazioni necessarie. In caso contrario il trasporto sarà' posto a carico e cura del cliente. 

6) MANCATO RITIRO DELLA MERCE: Decorsi inutilmente 15 giorni dalla data di avviso merce pronta il Venditore avrà diritto alla 
fatturazione, con le contrattuali scadenze di pagamento, oltre ad un indennizzo, pari al 2% del prezzo della merce stessa, per 
ogni mese di ritardato ritiro. La merce potrà essere collocata, a cura del Venditore e a spese dell'Acquirente nello stabilimento 
di produzione, accatastata separatamente, oppure in un magazzino di scelta del Venditore, dandone avviso all'Acquirente. Con 
ciò la merce si intenderà individuata agli effetti di cui agli art. 1378 e 1465 c.c. e ad ogni altro di legge. In caso di mancata 
accettazione e ritorno della merce per motivo non legato alla qualità della merce spedita, tutte le spese inerenti al trasporto 
dallo stabilimento sia a destino che al ritorno saranno totalmente a carico dell'Acquirente. Inoltre, il Venditore avrà diritto di 
fatturare l’importo relativo agli stessi, risolvere ipso iure il Contratto e vendere al meglio i Prodotti non ritirati, impregiudicato 
il diritto di risarcimento del maggior danno. Restano in ogni caso a carico dell’Acquirente le spese di sosta e qualsiasi altro 
onere e responsabilità per il magazzinaggio e la custodia dei Prodotti se del caso. 

7) DIRITTO DI RECESSO: In ossequio a quanto previsto dal Codice del Consumo, così come modificato dal D. Lgs. n. 21/2014, il 
Cliente che rivesta la qualità di consumatore e, quindi, la persona fisica che agisce per scopi estranei all’attività professionale, 
ha il diritto di recedere dal contratto d’acquisto entro e non oltre quattordici giorni dalla consegna, ovvero dal giorno in cui 
il Cliente stesso o un terzo designato da quest’ultimo acquisisce il possesso fisico della merce acquistata. Le condizioni e la 
procedura per esercitare tale diritto saranno specificate nei paragrafi che seguono. 
Il Cliente che intenda esercitare il diritto di recesso dovrà comunicare tramite posta ordinaria, raccomandata, elettronica, fax, 
o comunque con qualsiasi altra forma di comunicazione, la propria volontà di avvalersi del diritto di recesso, entro i termini 
previsti dalla legge. Il Venditore, ricevuta la dichiarazione di recesso, invierà al Cliente una mail di conferma. Per completare 
la procedura di recesso, il Cliente potrà affidare la merce a un corriere di sua scelta. Le spese di spedizione per il rientro della 
merce presso il Venditore saranno a carico del Cliente. 
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Il Cliente dovrà spedire la merce, accuratamente imballata nella confezione originale, tramite il Corriere indicato, al seguente 
indirizzo: 
 
 
La Brenta S.r.l. 
Via Galvani 17 
35030 Selvazzano Dentro (PD), Italy 
 
 
La spedizione della merce da rendere dovrà avvenire entro e non oltre 14 giorni dalla data in cui il Cliente ha comunicato al 
Venditore la decisione di recedere dal contratto d’acquisto. 
Il Venditore, in ossequio a quanto previsto dall’art. 56 del D. lgs. n. 21/2014, una volta verificato il rispetto delle condizioni 
di cui al paragrafo 4, rimborserà al Cliente il costo del prodotto entro 14 giorni dalla ricezione della comunicazione di recesso, 
fatto salvo il diritto di trattenere il rimborso fino alla data di rientro del prodotto presso la propria sede oppure fino alla data 
in cui il Cliente invierà prova dell’effettiva spedizione e consegna della merce al corriere. Il Venditore non è tenuto a rimborsare 
costi supplementari qualora il Cliente abbia scelto un tipo di consegna diverso dal tipo di consegna meno costosa offerta 
(spedizione “base”). Il rimborso avverrà tramite bonifico bancario. 
Il diritto di recesso è sottoposto alle seguenti inderogabili condizioni: 
il Cliente può esercitare diritto di recesso solo ed esclusivamente con riguardo all’intero prodotto; non sarà possibile esercitare 
recesso solo su una parte del prodotto. 
il prodotto acquistato dovrà essere restituito nella sua confezione originale, completo di tutti gli accessori e della sua 
documentazione; 
il prodotto dovrà essere restituito in perfette condizioni, non verranno accettati prodotti che presentino segni di 
danneggiamento, usura o sporcizia; 
il prodotto restituito dovrà riportare lo stesso numero di matricola presente in fattura, in caso contrario, qualora il numero di 
matricola fosse differente, il recesso non verrà accettato ed il prodotto sarà nuovamente messo a disposizione del Cliente, 
senza alcun rimborso economico da parte del Venditore nei suoi confronti; 
nel caso in cui il Cliente decida di rispedire la merce tramite un corriere di sua scelta, la spedizione per il rientro del prodotto 
è sotto la responsabilità del Cliente, fino al momento in cui il Venditore confermerà di aver ricevuto il prodotto. Nel caso in 
cui il prodotto subisca un danneggiamento durante il rientro presso i magazzini, sarà cura del Venditore comunicare l’accaduto 
al Cliente per consentirgli di sporgere denuncia nei confronti del corriere da lui scelto ed ottenere il rimborso del valore del 
bene, qualora questo sia assicurato; quindi, il Venditore metterà il prodotto a disposizione del Cliente, annullando il recesso. 
Il diritto di recesso decade qualora il Cliente non restituisca il bene al Venditore entro 14 giorni dalla data in cui ha comunicato 
il recesso stesso. Il termine si intende rispettato se il Cliente spedisce la merce prima della scadenza dei 14 giorni. Il diritto 
di recesso decade altresì in caso di difetto sostanziale del prodotto restituito (mancanza confezione interna e/o documentazione 
e/o imballo originale del produttore; assenza di elementi integranti e accessori del prodotto; danneggiamento; inidoneo stato 
di restituzione) ed in generale in caso di mancato rispetto delle condizioni di cui sopra. In tutti i casi di decadenza dal diritto 
di recesso, il Venditore provvederà a restituire la merce al Cliente il quale non avrà diritto ad alcun rimborso. 
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8) IMBALLO: La merce viene consegnata nei suoi elementi costitutivi da assemblare in sede d'opera. L’imballo verrà eseguito 
secondo piena discrezionalità del Venditore che si riserva di valutare la modalità ottimale di spedizione, e salvo accordi 
specifici stipulati con l’Acquirente. L’imballo considerato standard, prevede il posizionamento del materiale in scatole oppure 
su pallet, con eventuale successivo avvolgimento con film estensibile o pluriball. La Ditta si riserva piena libertà nella 
apposizione di etichette e/o nell’invio di istruzioni utili a rendere i materiali identificabili in sede d’opera. Gli imballi e i 
materiali di protezione annessi sono da smaltirsi a cura ed onere dell’Acquirente. 
 
9) GARANZIA: La qualità e integrità dei pavimenti realizzati da La Brenta S.r.l. sono garantite a condizione che il prodotto 
riceva una corretta conservazione e manutenzione, in accordo a quanto specificato nel Manuale di Installazione e Manutenzione 
fornito dal Venditore. 
Salvo diverso accordo scritto, il Venditore garantisce la merce venduta per la durata due anni dalla data di acquisto alle 
seguenti condizioni: 
a) i vizi evidenti devono essere evidenziati sulle bolle di consegna del vettore all'atto del ricevimento della merce. In ipotesi 
di materiale imballato è fatto obbligo all'Acquirente sballare la merce e segnalarne tutti i vizi evidenti entro 7 giorni dalla 
consegna. Il vizio, o il difetto occulto, deve essere denunziato dall'Acquirente al Venditore per iscritto entro 8 giorni dalla 
scoperta e in ogni caso prima della posa del materiale.  
b) sono escluse le parti soggette ad usura ed in tutti i casi di non osservanza delle istruzioni di posa e quelle di uso e 
manutenzione fornite dal Venditore; 
c) l’Acquirente sarà responsabile dei danni causati alle merci dovute a cattiva conservazione o negligenza da parte sua. Il 
Venditore non si assume alcuna responsabilità per i danni causati alle merci prima o dopo la posa.  
d) Entro il periodo di garanzia l'Acquirente dovrà rivolgersi esclusivamente al Venditore o a chi da esso espressamente e 
preventivamente autorizzato, per interventi tecnici di qualsiasi sorta, sulla merce fornita; nel caso in cui ciò non avvenisse 
ogni garanzia decadrà immediatamente. 
e) Eventuali richieste di risarcimento danni non saranno riconosciute. Se tuttavia l’Acquirente nota dei difetti palesi durante 
la posa, dovrà immediatamente sospendere i lavori ed informare il Venditore, entro e non oltre i 2 gg dalla scoperta, sotto 
pena di perdere tutti i suoi diritti. Una volta posata la merce, nessuna contestazione potrà essere formulata a causa di difetti 
palesi. Gli obblighi del Venditore si limiteranno al ritiro ed alla sostituzione del materiale riconosciuto difettoso. Tutte le 
eventuali contestazioni non daranno mai diritto all’Acquirente di sospendere o ritardare i pagamenti. In caso di contestazione 
La Brenta S.r.l. si atterrà alla norma UNI 11265.  
Sono in ogni caso escluse da garanzia: 
- manifestazioni direttamente connesse alle caratteristiche proprie e naturali della tipologia e selezione di prodotto garantito 
o delle materie prime impiegate per la sua costruzione, ivi compresi tutti i normali deterioramenti, effetti dell’uso; 
- difetti di carattere puramente estetico o di soggettiva valutazione, che non compromettano in alcun modo la normale 
funzionalità del prodotto garantito; 
- difetti o vizi noti all'Acquirente all'atto dell'acquisto; 
- danni derivati da inadeguata conservazione o stoccaggio del materiale al di fuori di spazi sottoposti alla responsabilità del 
Produttore; 
- danni dovuti ad errori di pose in opera, ivi compresi danni derivanti da inadeguatezza del sottofondo (con riferimento alle 
corrette condizioni geometriche, meccaniche, igrometriche, ecc.) oppure riferibili a vizi, inadeguatezza o incompatibilità dei 
materiali sussidiari impiegati per l'applicazione o la finitura delle cose assicurate (colle, vernici, ecc.); 
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- danni dovuti ad errata manutenzione o uso improprio dei prodotti garantiti; 
- danni prodotti o aggravati con dolo o negligenza dell'Acquirente o di terzi soggetti estranei alla responsabilità del Produttore; 
- danni derivanti da altre cause esterne di qualsiasi natura (spargimenti di acqua in genere, caduta di oggetti, infiltrazioni di 
umidità, alterazioni delle normali condizioni climatiche, da caso fortuito o forza maggiore) e comunque non direttamente 
imputabili a difetti di fabbrica zione dei prodotti garantiti. 
Procedura di accertamento dei vizi: 
L'Acquirente che rilevi difetti nel prodotto comprese nell'ambito di validità della presente garanzia, per renderne operativi gli 
effetti, dovrà: 
- darne immediata comunicazione al Produttore a mezzo raccomandata A/R; 
- inviare al Produttore al più presto (comunque non oltre il termine massimo di 8 giorni dalla iniziale manifestazione del 
difetto a pena di decadenza) un dettagliato rapporto scritto a mezzo raccomandata espresso con avviso di ricevimento, completo 
di documentazione fotografica e ogni altro elemento utile alla corretta valutazione del caso. 
Il Produttore, sulla base del rapporto scritto ricevuto, è tenuto a: 
 - esprimere proprio parere preliminare di pertinenza tramite comunicazione scritta da indirizzare all'Acquirente entro il termine 
di 15 giorni dalla data del ricevimento del rapporto sopra menzionato. Qualora gli elementi raccolti non dovessero risultare 
sufficienti, prima di esprimersi in merito, il Produttore si riserva la possibilità di richiedere una integrazione di informazioni 
attraverso contatto telefonico o sopralluogo di propri incaricati esterni (rivenditore locale, agente di zona, perito esperto, ecc.). 
Ove il parere preliminare di pertinenza risulti positivo (riconoscimento di difettosità oggetto di garanzia) viene 
immediatamente dato avvio alla procedura di ripristino, secondo le modalità stabilite. 
Ove il parere preliminare di pertinenza risulti negativo (mancata verifica di difettosità oggetto di garanzia) e le motivazioni 
adottate non siano ritenute sufficienti, l'Acquirente potrà richiedere al Produttore di esprimere un giudizio definitivo tramite 
ispezione diretta in loco del Servizio di Assistenza Tecnica del Venditore-Produttore. L'attivazione di tale procedura è 
assoggettata al versamento preventivo, da parte dell'Acquirente, di un deposito cauzionale di Euro 400,00 (quattrocento/00) a 
parziale copertura delle spese di intervento, che sarà integralmente restituito nel caso che il giudizio definitivo (responso 
impegnativo) dovesse poi risultare positivo. 
Procedura di ripristino 
L'accertamento di difetti oggetto di garanzia impegna il Produttore a provvedere al ripristino del pavimento mediante 
riparazione o sostituzione degli elementi interessati, nei limiti e alle condizioni di seguito indicati. 
La riparazione della porzione di pavimento risultata difettosa, ovvero la sua sostituzione, qualora la riparazione risulti 
impossibile, avviene a cura e spese del Produttore attraverso personale di propria fiducia, e nel più breve tempo possibile, 
secondo accordi da stabilirsi direttamente con l'Acquirente. 
Ogni valutazione e decisione circa procedimenti e modalità tecniche di esecuzione lavori, viene rimessa al giudizio 
insindacabile del Servizio di Assistenza Tecnica del Venditore-Produttore che si assume la responsabilità di dirigere l'intervento 
di ripristino in osservanza delle comuni regole dell'arte. 
Il Produttore si impegna a mettere a disposizione gratuitamente eventuali materiali nuovi, occorrenti in sostituzione di quelli 
difettati, e la manodopera necessaria ad eseguire gli interventi di ripristino. 
I costi inerenti eventuali modifiche, interventi di miglioria o prestazioni di lavoro straordinarie richieste dall'Acquirente non 
sono compresi negli obblighi di garanzia e sono da valutarsi separatamente sulla base di accordi specifici. Si intendono 
assoggettabili ella presente garanzia i soli danni materiali e diretti alle cose garantite, con esclusione quindi di tutti i danni 
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immateriali, indiretti o di qualsiasi altra natura non espressamente menzionati, quale smontaggio, spostamento e rimontaggio 
di infissi e arredi, perdita di godimento dei locali, pernottamenti in albergo, ecc. 
Singole liste di parquet che presentino difetti rilevabili al momento di aperture delle confezioni, devono essere 
obbligatoriamente segnalate prima della posa in opera del pavimento, per essere eventualmente sostituite, e tassativamente 
devono essere escluse dal montaggio. Il mancato rispetto di tale semplice accorgimento può dare facilmente luogo a 
considerevole aggravamento del danno e delle relative spese di ripristino. La responsabilità per un comportamento in tal senso 
negligente e da riferirsi direttamente o indirettamente (anche attraverso terzi soggetti incaricati), al solo Acquirente e solleva 
pertanto il Produttore della porzione di oneri aggiuntivi eventualmente conseguenti, facendo venir meno la garanzia in oggetto.  
Limitazione territoriale 
La garanzia prestata è valida nei territori della Repubblica Italiana, della Repubblica di San Marino, dello Stato Città del 
Vaticano. 
 
10) PAGAMENTI: I termini di pagamento saranno determinati dal venditore e dal compratore e indicati in conferma d’ordine. 
Eventuali spese di incasso saranno addebitate e fatturate all’Acquirente. L'Acquirente non potrà sospendere, ritardare o 
modificare i pagamenti per contestazioni, denuncia di vizi o difetti e/o per qualsiasi vertenza. I pagamenti devono essere 
effettuati al domicilio della Ditta restando a carico del debitore la trasmissione delle somme dovute, qualunque sia il mezzo 
prescelto. Resta inteso che il rilascio di titoli, cambiali, assegni, cessioni ecc. non costituisce novazione del rapporto originario. 
Il mancato pagamento dell'Acquirente anche di una sola fornitura, o eventuali contestazioni con addebiti non concordati, darà 
alla Ditta la facoltà di sospendere le ulteriori forniture o di risolvere ipso iure il contratto senza che l'Acquirente possa vantare 
alcun diritto corso e di trattenere le eventuali somme incassate a titolo di penale, fatto salvo il risarcimento del maggior 
danno.  
Il ritardo nel pagamento, inoltre, renderà immediatamente esigibile ogni somma dovuta dalla Compratrice in via rateale (se 
concordata), la quale dovrà un interesse di mora calcolato come da DL n.192 del 2012, impregiudicato il diritto del Venditore 
di dichiarare risolto il Contratto e pretendere il risarcimento dei danni, decorsi 15 giorni dalla data prevista per il pagamento. 
 
11) INSOLVENZA E RISERVA DI PROPRIETÀ: L'Acquirente riconosce ed accetta che il Venditore a norma dell'art. 1523 cod. civ. si 
riserva la proprietà della merce acquistata fino al pagamento dell'ultima rata del prezzo o dell'ultima cambiale o titolo. 
Durante tale periodo l’Acquirente assumerà gli obblighi e le responsabilità del custode e non potrà alienare, dare in uso, lasciar 
sequestrare o pignorare tali prodotti senza dichiarare la proprietà del Venditore e darne immediato avviso a quest’ultimo a 
mezzo raccomandata A/R. In caso di pagamento rateale o dilazionato, il mancato versamento di una sola rata, o l'insolvenza 
di una sola scadenza, comporterà la decadenza dal beneficio del termine ex art. 1186 c.c. con facoltà per il Venditore, a sua 
insindacabile scelta, di esigere l'intero credito o di decidere per la risoluzione contestuale ed immediata del contratto. Il 
Venditore potrà altresì bloccare qualsiasi ordine in essere finché non verrà regolarizzata la posizione debitoria scaduta. In caso 
di ritardato pagamento alle scadenze pattuite decorreranno gli interessi di mora ai sensi del D. Lgs. 231/2002. Saranno quindi 
oggetto di fatturazione sistematica, gli interessi di mora al tasso legale in essere e le spese bancarie sostenute per gli 
insoluti.  
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12) FACOLTÀ DI SUBAPPALTO: Qualora il contratto preveda la posa in opera, il Venditore si riserva di affidare tale incarico e/o 
altre prestazioni accessorie alla mera fornitura, a società, artigiani, liberi professionisti, imprenditori individuali, società 
cooperative e/o ad altri soggetti terzi di suo insindacabile gradimento, fermo restando i requisiti qualitativi e professionali 
e gli standard di sicurezza previsti dalla legge vigente. Relativamente a tale affidamento, il Venditore si riserva di stipulare 
specifico contratto con il soggetto incaricato. 
 
13) CONTROVERSIE: La definizione di qualsiasi controversia Per qualsiasi controversia riguardante l'interpretazione, l'esecuzione 
o la risoluzione del presente contratto è soggetta alla legge ed alla giurisdizione dello Stato Italiano e la competenza 
territoriale viene devoluta esclusivamente al sarà competente esclusivamente il Foro di Padova (PD) nella cui circoscrizione il 
Venditore ha la sua sede legale. Il contratto e le presenti condizioni sono redatti in lingua italiana la quale prevarrà in caso 
di divergenza con la traduzione in altre lingue. 
 
14) REVERSE CHARGE: Tenuto conto della risposta fornita dall’Agenzia delle Entrate in occasione della videoconferenza del 20 
gennaio 2007 al punto 3.6 “Reverse Charge”: costruzione e installazione infissi” informiamo che la nostra Società ha codice 
ATECOFIN 28.75.2 sez. D non è quindi riconducibile al settore edile, pertanto, non è soggetta al reverse-charge a prescindere 
dalla tipologia contrattuale che ci lega al ns. committente 
 
15) TRACCIABILITA' FLUSSI L. 136/2010: 
14.a) La Brenta S.r.l. si assume l’obbligo di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla L.136 del 13.08.2010 nei lavori pubblici. 
14.b) Estremi identificativi dei C/ C bancari dedicati non in via esclusiva a lavori pubblici: 
BANCA INTESA SAN PAOLO, FILIALE di SELVAZZANO DENTRO, IBAN: IT 96 U 03069 62892 100000009558  
14.c) Nel caso in cui il nr di CIG / CUP non sia già stato indicato nei Vs. documenti precedenti deve esserci comunicato quanto 
prima. 
Nel caso non ci pervenga Vi riterremo responsabili del mancato invio e dei mancati adempimenti successivi. 
 
16) RESPONSABILITA' SOLIDALE APPALTI: Ai sensi della Circ. ag. Entrate 40/E del 8.10.2012 La Brenta S.r.l. si impegna a semplice 
richiesta del cliente a fornire una autocertificazione dell’assolvimento di tutti gli obblighi dovuti in materia fiscale, retributiva 
e contributiva. Non verrà invece rilasciata alcuna dichiarazione asseverata dal professionista. 
 
17) AUTOPROMOZIONE: Si precisa che la Brenta S.r.l., a scopo di autopromozione, si riserva il diritto di utilizzare liberamente 
nel proprio sito internet e/o dépliant e/o convegni e/o qualsiasi altra situazione a carattere promozionale, le immagini di 
tutte le opere realizzate.  
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18) RISERVATEZZA E MARCHI 
L’Acquirente è tenuto ad osservare la più assoluta riservatezza su tutte le notizie di carattere tecnico (quali, in via meramente 
esemplificativa, disegni, prospetti, documentazioni, formule e corrispondenza) e di carattere commerciale (ivi comprese le 
condizioni contrattuali, i prezzi d’acquisto, le condizioni di pagamento, ecc.…) apprese in esecuzione del contratto. L’obbligo 
di riservatezza viene assunto durante tutta la durata del contratto nonché per il periodo successivo alla sua esecuzione. In ogni 
caso di inosservanza dell’obbligo di riservatezza, la parte inadempiente è tenuta a risarcire all’altra tutti i danni, da provarsi, 
che ne dovessero derivare. 
L’utilizzo dei marchi, modelli ornamentali e delle opere di ingegno in genere, in qualunque forma o modo di espressione (a 
titolo esemplificativo immagini, foto, disegni, filmati, ecc.) costituenti proprietà intellettuale del Venditore, attraverso 
qualsiasi mezzo, (a titolo esemplificativo, radio, stampa, video, internet, ecc.) è severamente vietato. Qualsiasi deroga a tale 
divieto, anche solamente parziale, dovrà essere autorizzata per iscritto, caso per caso, dal Venditore. 
Ai sensi dell’art. 1341 e segg. del c.c. l’Acquirente dichiara di accettare e sottoscrivere espressamente tutte le clausole contenute 
nelle Condizioni Generali di Vendita e specificatamente gli artt. 1. ORDINI; 2. VALIDITA’; 3. PREZZI DI VENDITA; 4. CONSEGNA, 5. 
TRASPORTO; 6. MANCATO RITIRO MERCE, 7. DIRITTO DI RECESSO; 8. IMBALLO; 9. GARANZIA; 10. PAGAMENTI; 11. INSOLVENZA E 
RISERVA DI PROPRIETA’; 12. FACOLTA’ DI SUBAPPALTO, 13. CONTROVERSIE; 14. REVERSE CHARGE, 15. TRACCIABILITA’ FLUSSI, 16 
RESPONSABILITA’ SOLIDALE DELLE PARTI, 17 AUTOPROMOZIONE, 18. RISERVATEZZA E MARCHI. 
 
           Firma per accettazione 
          ____________________ 
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INFORMATIVA PRIVACY 
ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 13, del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con 
riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE. 
Gentile Cliente 
Desideriamo informarLa che il Regolamento Europeo n. 679 del 27 aprile 2016 sul trattamento dei dati personali prevede la 
tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali. 
Ai sensi dell'articolo 13 del REG. UE 2016/679, La invitiamo, pertanto, a prendere atto della informativa e ad esprimere il 
consenso al trattamento dei dati, firmando e restituendo l’allegata scheda. 
1. Estremi identificativi del Titolare (e di eventuali altri soggetti) 
Il Titolare del trattamento è La Brenta S.r.l. con sede in via Galvani 17, 35030, Selvazzano Dentro (PD) 
2. Finalità del trattamento 
Il trattamento dei dati personali forniti è finalizzato unicamente a: 
a) esecuzione del contratto; 
b) adempimento di obblighi previsti da leggi connessi al rapporto contrattuale; 
c) gestione del contratto, ad esempio rapporti con agenti, rappresentanti, committenti e/o appaltatori; 
d) eventuali collaborazioni professionali esterne per l’adempimento degli obblighi di legge; 
e) tutela dei diritti contrattuali; 
f) analisi statistiche interne; 
g) attività di marketing attraverso l’invio di materiale promozionale e pubblicitario inerente prodotti o servizi analoghi a 
quelli oggetto del rapporto commerciale in essere; 
La base giuridica del trattamento è il contratto, nonché l’esplicito consenso. 
3. Modalità del trattamento 
I dati personali verranno trattati in forma cartacea, informatizzata e telematica ed inseriti nelle pertinenti banche dati cui 
potranno accedere gli incaricati al trattamento dei dati. 
Il trattamento potrà anche essere effettuato da terzi che forniscono specifici servizi elaborativi, amministrativi o strumentali 
necessari per il raggiungimento delle finalità di cui sopra. 
Tutte le operazioni di trattamento dei dati sono attuate in modo da garantire l’integrità, la riservatezza e la disponibilità dei 
dati personali. 
4. Periodo di conservazione dei dati 
I dati forniti verranno conservati per tutta la durata del rapporto contrattuale. 
5. Ambito di comunicazione e diffusione dei dati 
In relazione alle finalità indicate al punto 2 i dati potranno essere comunicati ai seguenti soggetti (a mero titolo 
esemplificativo): 
� istituti bancari per la gestione di incassi e pagamenti; 
� amministrazioni finanziarie o istituti pubblici in adempimento di obblighi normativi; 
� società e studi legali per la tutela dei diritti contrattuali; 
� agenti, rappresentanti; 
� committente e/o appaltatore nell’ambito del contratto di appalto/subappalto (anche per assolvere agli oneri derivanti dalla 
responsabilità solidale ex art. 29 del D.Lgs. n. 276/2003) 
6. Diritti di cui agli artt. 15, 16, 17 18, 20, 21 e 22 del REG. UE 2016/679 
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La informiamo che in qualità di interessato ha oltre il diritto di proporre reclamo a all’Autorità di controllo, i diritti qui sotto 
elencati, che potrà far valere rivolgendo apposita richiesta al Titolare del trattamento e/o al responsabile del trattamento, 
come indicati al punto 1. 

• Art. 15-Diritto di accesso 
L’interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati 
personali che lo riguardano e in tal caso, di ottenere l’accesso ai dati personali e alle informazioni riguardanti il trattamento. 

• Art. 16 - Diritto di rettifica 
L'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la rettifica dei dati personali inesatti che lo riguardano 
senza ingiustificato ritardo. Tenuto conto delle finalità del trattamento, l'interessato ha il diritto di ottenere l'integrazione 
dei dati personali incompleti, anche fornendo una dichiarazione integrativa. 

• Art. 17 - Diritto alla cancellazione (diritto all’oblio) 
L'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la cancellazione dei dati personali che lo riguardano senza 
ingiustificato ritardo e il titolare del trattamento ha l'obbligo di cancellare senza ingiustificato ritardo i dati personali. 

• Art. 18 - Diritto di limitazione del trattamento 
L'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la limitazione del trattamento quando ricorre una delle 
seguenti ipotesi: 

• l'interessato contesta l'esattezza dei dati personali, per il periodo necessario al titolare del trattamento per 
verificare l'esattezza di tali dati personali; 

• il trattamento è illecito e l'interessato si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede invece che 
ne sia limitato l'utilizzo; 

• benché il titolare del trattamento non ne abbia più bisogno ai fini del trattamento, i dati personali sono 
necessari all'interessato per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria; 

• l'interessato si è opposto al trattamento ai sensi dell'articolo 21, paragrafo 1, in attesa della verifica in 
merito all'eventuale prevalenza dei motivi legittimi del titolare del trattamento rispetto a quelli 
dell'interessato. 

• Art. 20 - Diritto alla portabilità dei dati 
L'interessato ha il diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati 
personali che lo riguardano forniti a un titolare del trattamento e ha il diritto di trasmettere tali dati a un altro titolare del 
trattamento senza impedimenti da parte del titolare del trattamento cui li ha forniti. 

 

Nell'esercitare i propri diritti relativamente alla portabilità dei dati a norma del paragrafo 1, l'interessato ha il diritto di 
ottenere la trasmissione diretta dei dati personali da un titolare del trattamento all'altro, se tecnicamente fattibile. 

• Art. 21 - Diritto di opposizione 
L'interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, al trattamento 
dei dati personali che lo riguardano ai sensi dell'articolo 6, paragrafo 1, lettere e) o f), compresa la profilazione sulla base di 
tali disposizioni. 

• Art. 22 - Diritto di non essere sottoposto a processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione 
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L'interessato ha il diritto di non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, compresa 
la profilazione, che produca effetti giuridici che lo riguardano o che incida in modo analogo significativamente sulla sua 
persona. 
 
 
Luogo e Data 
______________ 

 
Il Titolare del trattamento 
_______________________ 

 
Per presa visione 
L’interessato 
_______________________ 
 
 
CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI REGOLAMENTO (UE) 2016/679 
Il sottoscritto ………………………………………………………….…. dichiara di avere ricevuto le informazioni di cui all’art. 13 del 
Regolamento UE 2016/679, in particolare riguardo ai diritti riconosciuti dal Regolamento UE 2016/679 e di acconsentire, ai 
sensi e per gli effetti dell’art. 7 e ss. del Regolamento, al trattamento dei dati personali, anche particolari, con le modalità e 
per le finalità indicate nella informativa stessa, comunque strettamente connesse e strumentali alla gestione delle finalità di 
cui al punto 2 dell’informativa. 
Luogo, data 
_________________________________ 
Firma 
 
________________________________ 
 
Revoca del consenso al trattamento 
Si ricorda che, ai sensi dell’art. 7 del Regolamento, è riconosciuta la facoltà di revocare per iscritto il consenso al trattamento 
dei dati personali. 
 


